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Infratora: G.H.T. - Gestao Hospitalar, A.C.E.
Data da abertura do processo: 25/05/2023

Infragcao: Concegao e/ou difusao de mensagem publicitaria referente a existéncia de
acordo com o SNS para a realizagao de exames TRAg de detegao do coronavirus Sars-

CoV2, através da sua pagina de enderego eletrénico www.trofasaude.pt,

concretamente, no separador httos://www.trofasaude.pt/noticias-e-
eventos/noticias/testes-covid-19-por-marcacao/, porquanto nao continha todos os
elementos adequados e necessarios ao completo esclarecimento dos (potenciais)
aderentes/utentes, nao estando redigida de forma clara, precisa e objetiva, sendo
suscetivel de criar dividas e induzir em erro os utentes, como sucedeu com a utente
HR, quanto aos acordos efetivamente detidos para a realizagao do servigo publicitado

e respetivas condigoes de acesso.

Disposicoes legais aplicaveis: artigo 4.2, n.° 2, artigo 5.°, alinea d) do n.° 1 do artigo 7.°
e alinea a) do n.° 1 do artigo 8.° todos do Decreto-Lei n.° 238/2015, de 14 de outubro,
bem como do artigo 3.°, n.° 2, alinea c) do Regulamento da ERS n.° 1058/2016,
aplicavel ex vido artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 238/2015, de 14 de outubro.

Sentido da decisao: Condenagao em coima de 2.000,00 EUR (dois mil euros).
Data da decisao: 29/10/2024

Resumo: A pessoa coletiva G.H.T. - Gestao Hospitalar, A.C.E., com sede Rua Fernao de
Magalhaes, n.° 2, Fragao J, 4400-6209 Vila Nova de Gaia, por decisao do Conselho de
Administragao da Entidade Reguladora da Saude de 29 de outubro de 2024, foi
condenada na coima de 2.000,00 EUR (dois mil euros), por concegao e/ou difusao de
mensagem publicitaria referente a existéncia de acordo com o SNS para a realizagao
de exames TRAg de detecao do coronavirus Sars-CoV2, através da sua pagina de

enderego  eletréonico  www.trofasaude.pt, concretamente, no  separador

httos://www.trofasaude.pt/noticias-e-eventos/noticias/testes-covid-19-por-

marcacao/, em violacao das disposi¢oes coniugadas do artiqo 5.°. artiqo 4.%,n.° 2 e do
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artigo 7., n.° 1, alinea d), todos do Decreto-Lei n.° 238/2015, de 14 de outubro, bem
como do artigo 3.°,n.° 2, alinea c) do Regulamento da ERS n.° 1058/2016, aplicavel ex
vido artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 238/2015, de 14 de outubro, porquanto nao continha
todos os elementos adequados e necessarios ao completo esclarecimento dos
(potenciais) aderentes/utentes, nao estando redigida de forma clara, precisa e objetiva,
sendo suscetivel de criar duvidas e induzir em erro os utentes, como sucedeu com a
utente HR, quanto aos acordos efetivamente detidos para a realizagao do servigo

publicitado e respetivas condi¢oes de acesso.

Estado: Arquivado por pagamento da coima.
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Na execugao deste documento foi
atendida a privacidade dos titulares de
dados pessoais. O tratamento destes
dados cumpriu as normas relativas a sua
protegao, nomeadamente as constantes
do Regulamento Geral de Protecao de
dados (RGPD).

A reproducao de partes do conteudo deste
documento é autorizada, exceto para fins
comerciais, desde que mencionando a ERS
como autora, o titulo do documento, o ano
de publicacdo e a referéncia “Porto,
Portugal”.
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