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REGULADORA
DA SAUDE

Promove a capacitacao dos seus
trabalhadores e dirigentes, assegurando
as competéncias técnicas e humanas
adequadas a uma regulacao de
qualidade e compromete-se com o rigor
técnico-cientifico e a eficiéncia,
promovendo a exceléncia como padréo
de atuacéao e desempenho.

Qualidade
e Rigor

Justica e
Imparcialidade

Promove a igualdade de tratamento e atua
com equidade, proporcionalidade e
imparcialidade, suportada numa conduta
etica que fortaleca a confiangca no processo
regulatorio.
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Cooperacao
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Assegura uma relacao colaborativa com os
utentes, prestadores de cuidados de
saude, sociedade civil e demais partes
interessadas, promovendo a literacia € o
envolvimento nos processos regulatorios.

Prox

Sustentabilidade e
Responsabilidade Social

Atua de forma responsavel na utilizacao dos recursos,
promovendo praticas sustentaveis e conscientes nos
dominios ambiental, financeiro e social.



~ integridade, honestidade e
responsabilidade.

Atuacao pautada pelo cumprimento dos deveres de
prestacao de contas, informacao, clareza,
acessibilidade e responsabilidade.
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