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Infratora: Nutrileiria Unipessoal Lda.

Data da abertura do processo: 20/07/2023

Infragoes:

Infragao 1: Concecgao e/ou difusao de praticas de publicidade em saude, na
pagina de endereco eletronico referente ao estabelecimento de satde CLINICA
YOU CARE (em https://www.clinicayoucare.com/), que violam o principio da
transparéncia, porquanto o interveniente a favor do qual é feita a publicidade
nao se encontra ai identificado de forma verdadeira, completa e inteligivel,
estando em falta a indicagdo (i) da respetiva firma, (i) do numero de
identificagao fiscal e/ou do numero de inscrigao na ERS, (iii) do numero de
registo do estabelecimento de saude publicitado na ERS e (iv) do nimero da

respetiva licenga de funcionamento;

Infragado 2: Concegao e/ou difusao de praticas de publicidade em satide, narede
social Facebook do estabelecimento de saide CLINICA YOU CARE (em
https://www.facebook.com/youcareclinica), que violam o principio da
transparéncia, porquanto o interveniente a favor do qual é feita a publicidade
nao se encontra ai identificado de forma verdadeira, completa e inteligivel,
estando em falta a indicagdo (i) da respetiva firma, (i) do numero de
identificagao fiscal e/ou do numero de inscrigao na ERS, (iii) do niumero de
registo do estabelecimento de saude publicitado na ERS e (iv) do nimero da

respetiva licenga de funcionamento;

Infragao 3: Concegao e/ou difusao de praticas de publicidade em satide, narede
social Instagram do estabelecimento de saude CLINICA YOU CARE (em
https://www.instagram.com/clinicayoucare/). que violam o principio da
transparéncia, porquanto o interveniente a favor do qual é feita a publicidade
nao se encontra ai identificado de forma verdadeira, completa e inteligivel,
estando em falta a indicagdo (i) da respetiva firma, (i) do numero de

identificagao fiscal e/ou do numero de inscrigao na ERS, (iii) do niumero de
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registo do estabelecimento de saude publicitado na ERS e (iv) do namero da

respetiva licenga de funcionamento;

— Infracao 4: Concecao e/ou difusao de praticas de publicidade em saude, na
pagina de enderego eletronico referente ao estabelecimento de satde CLINICA
YOU CARE (em https://www.clinicavoucare.com/), em violagao do principio da
fidedignidade, por ser suscetivel de induzir em erro os utentes acerca das
condigdes reunidas pela CLINICA YOU CARE para o exercicio das atividades
publicitadas, concretamente, sobre as habilitagdes e qualificagdes do Unico
profissional de saude ali a prestar servigos (Enfermeiro PS), o que constitui uma

pratica de publicidade em saude proibida;

— Infragao 5: Concecgao e/ou difusao de praticas de publicidade em saude, na rede
social Facebook do estabelecimento de saide CLINICA YOU CARE (em
https://www.facebook.com/youcareclinica), em violagdo do principio da
fidedignidade, por ser suscetivel de induzir em erro os utentes acerca das
condigdes reunidas pela CLINICA YOU CARE para o exercicio das atividades
publicitadas, concretamente, sobre as habilitagdes e qualificagoes do Unico

profissional de saude ali a prestar servigos (Enfermeiro PS);

— Infragao 6: Concecgao e/ou difusao de praticas de publicidade em saude, na rede
social Instagram do estabelecimento de satde CLINICA YOU CARE (em
https://www.instagram.com/clinicavoucare/), em violagdo do principio da
fidedignidade, por ser suscetivel de induzir em erro os utentes acerca das
condigdes reunidas pela CLINICA YOU CARE para o exercicio das atividades
publicitadas, concretamente, sobre as habilitagdes e qualificagdes do unico

profissional de saude ali a prestar servigos (Enfermeiro PS).

Disposigoes legais aplicaveis: (1, 2, 3) n.° 1 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 235/2015,
de 14 de outubro, do n.° 2 e, ainda, das alineas a) e b) do n.° 3 do artigo 2.° do
Regulamento da ERS n.° 1058/2016 (aplicavel ex vi artigo 10.° do Decreto-Lei n.°
238/2015, de 14 de outubro), sendo punivel pela alinea a) do n.° 1 do artigo 8.° do
Decreto-Lei n.° 238/2015, de 14 de outubro; (4,5, 6) n.° 2 do artigo 4.°, alinea d) do n.°
1 do artigo 7 ° e alinea a) do n.° 1 do artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 238/2015.
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Sentido da decisao: Condenagao em coima de 6.000,00 EUR (seis mil euros).

Data da decisao: 27/06/2024

Resumo: A pessoa coletiva Nutrileiria Unipessoal Lda., com sede social na Rua Vale de
Lobos, Edificio Vale de Lobos, Loja 22, Guimarota, 2410-078 Leiria, por decisao do
Conselho de Administragao da Entidade Reguladora da Saude de 27 de junho de 2024,

foi condenada na coima de 6.000,00 EUR (seis mil euros), por:

— Concegao e/ou difusao de praticas de publicidade em saude, na pagina de
endereco eletrénico referente ao estabelecimento de satde CLINICA YOU CARE
(em https://www.clinicayoucare.com/), que violam o principio da transparéncia,
0 que constitui contraordenagao nos termos das disposi¢gdoes conjugadas do n.°
1 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 235/2015, de 14 de outubro, do n.° 2 e, ainda,
das alineas a) e b) do n.° 3 do artigo 2.° do Regulamento da ERS n.° 1058/2016
(aplicavel ex vi artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 238/2015, de 14 de outubro), sendo
punivel pela alinea a) do n.° 1 do artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 238/2015, de 14
de outubro, porquanto o interveniente a favor do qual é feita a publicidade nao
se encontra ai identificado de forma verdadeira, completa e inteligivel, estando
em falta a indicacao (i) da respetiva firma, (ii) do nimero de identificacao fiscal
e/ou do numero de inscrigdo na ERS, (iii) do numero de registo do
estabelecimento de saude publicitado na ERS e (iv) do nimero da respetiva

licenga de funcionamento;

— Concecao e/ou difusao de praticas de publicidade em saude, na rede social
Facebook do estabelecimento de saude CLINICA YOU CARE (em
https://www.facebook.com/youcareclinica), que violam o principio da
transparéncia, o que constitui contraordenagao nos termos das disposigcoes
conjugadas don.® 1 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 235/2015, de 14 de outubro,
do n.° 2 e, ainda, das alineas a) e b) do n.° 3 do artigo 2.° do Regulamento da
ERS n.° 1058/2016 (aplicavel ex vi artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 238/2015, de
14 de outubro), sendo punivel pela alinea a) do n.° 1 do artigo 8.° do Decreto-Lei
n.° 238/2015, de 14 de outubro, porquanto o interveniente a favor do qual é feita
a publicidade nao se encontra ai identificado de forma verdadeira, completa e

inteligivel, estando em falta a indicacao (i) da respetiva firma, (ii) do nimero de
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identificacao fiscal e/ou do numero de inscricao na ERS, (iii) do namero de

registo do estabelecimento de saude publicitado na ERS e (iv) do nimero da

respetiva licenga de funcionamento;

Concecao e/ou difusao de praticas de publicidade em satde, na rede social
Instagram do estabelecimento de saude CLINICA YOU CARE (em
https://www.instagram.com/clinicayoucare/). que violam o principio da
transparéncia, que constitui contraordenagcao nos termos das disposigoes
conjugadas don.® 1 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 235/2015, de 14 de outubro,
do n.° 2 e, ainda, das alineas a) e b) do n.° 3 do artigo 2.° do Regulamento da
ERS n.° 1058/2016 (aplicavel ex vi artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 238/2015, de
14 de outubro), sendo punivel pela alinea a) do n.° 1 do artigo 8 o do Decreto-
Lei n.° 238/2015, de 14 de outubro, porquanto o interveniente a favor do qual é
feita a publicidade nao se encontra ai identificado de forma verdadeira,
completa e inteligivel, estando em falta a indicagao (i) da respetiva firma, (ii) do
nimero de identificacao fiscal e/ou do numero de inscricao na ERS, (iii) do
numero de registo do estabelecimento de saude publicitado na ERS e (iv) do

numero da respetiva licenga de funcionamento;

Concecgao e/ou difusao de praticas de publicidade em saude, na pagina de
endereco eletrénico referente ao estabelecimento de satde CLINICA YOU CARE
(em https://www.clinicavoucare.com/), em violagdo do principio da
fidedignidade (consagrado no n.° 2 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 238/2015),
por ser suscetivel de induzir em erro os utentes acerca das condi¢oes reunidas
pela CLINICA YOU CARE para o exercicio das atividades publicitadas,
concretamente, sobre as habilitagées e qualificagdes do unico profissional de
saude ali a prestar servicos (Enfermeiro PS), o que constitui uma pratica de
publicidade em satde proibida, nos termos da alinea d) don.® 1 do artigo 7 ° do
Decreto-Lei n.° 238/2015, e consubstancia uma contraordenagao punivel pela

alinea a) do n.° 1 do artigo 8.° do mesmo diploma legal;

Concecao e/ou difusao de praticas de publicidade em saude, na rede social
Facebook do estabelecimento de saude CLINICA YOU CARE (em

https://www.facebook.com/youcareclinica), em violagdo do principio da
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fidedignidade (consagrado no n.° 2 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 238/201 5),
por ser suscetivel de induzir em erro os utentes acerca das condi¢oes reunidas
pela CLINICA YOU CARE para o exercicio das atividades publicitadas,
concretamente, sobre as habilitagdes e qualificagoes do unico profissional de
saude ali a prestar servigcos (Enfermeiro PS), o que constitui uma pratica de
publicidade em saude proibida, nos termos da alinea d) do n.° 1 do artigo 7,° do
Decreto-Lei n.° 238/2015, e consubstancia uma contraordenagao punivel pela

alinea a) do n.° 1 do artigo 8.° do mesmo diploma legal;

Concecgao e/ou difusao de praticas de publicidade em saude, na rede social
Instagram do estabelecimento de saude CLINICA YOU CARE (em
https://www.instagram.com/clinicavoucare/), em violagdo do principio da
fidedignidade (consagrado no n.° 2 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 238/2015),
por ser suscetivel de induzir em erro os utentes acerca das condi¢oes reunidas
pela CLINICA YOU CARE para o exercicio das atividades publicitadas,
concretamente, sobre as habilitagdes e qualificagdes do unico profissional de
saude ali a prestar servigos (Enfermeiro PS), o que constitui uma pratica de
publicidade em satde proibida, nos termos da alinea d) do n.° 1 do artigo 7.° do
Decreto-Lei n.° 238/2015, e consubstancia uma contraordenagao punivel pela

alinea a) do n.° 1 do artigo 8.° do mesmo diploma legal.
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Estado: Arquivado por pagamento da coima.
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A reproducao de partes do conteudo deste
documento é autorizada, exceto para fins
comerciais, desde que mencionando a ERS
como autora, o titulo do documento, o ano
de publicacado e a referéncia “Porto,
Portugal”.
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Na execugao deste documento foi
atendida a privacidade dos titulares de
dados pessoais. O tratamento destes
dados cumpriu as normas relativas a sua
protegao, nomeadamente as constantes
do Regulamento Geral de Protecao de
dados (RGPD).
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