
INSCRIÇÕES

DIREITOS E DEVERES
DOS UTENTES DOS 
SERVIÇOS DE SAÚDE10h00 ––––– 10h30

Apresentação das Jornadas
_ António Pimenta Marinho | Presidente do Conselho de Administração da ERS

_ Ana Sofia Silva | Departamento do Utente da ERS 

10h30 ––––– 12h30

Direito de acesso a cuidados de saúde
por cidadãos estrangeiros

_ Inês Maciel | Departamento de Intervenção Administrativa e Sancionatória da ERS

MODERAÇÃO

_ Francisco Noronha | Departamento de Intervenção Administrativa e Sancionatória da ERS

_ Tânia Ferreira | Administração Regional de Saúde de Lisboa e Vale do Tejo, IP

_ Cyntia de Paula | Casa do Brasil de Lisboa

ORADORES

14h30 ––––– 16h30

Publicidade em saúde

_ Nuno André Silva | Coordenador técnico do projeto “Direitos e Deveres dos Utentes dos Serviços de saúde” da ERS

MODERAÇÃO

_ Bárbara Soares | Departamento de Intervenção Administrativa e Sancionatória da ERS

_ Óscar Gaspar | Associação Portuguesa de Hospitalização Privada

_ Luís Filipe Correia | Conselho Deontológico e de Disciplina da Ordem dos Médicos Dentistas

ORADORES

16h45 ––––– 18h45

Direito à informação

_ Márcia Azevedo | Departamento do Utente da ERS

MODERAÇÃO

_ Teresa Santos | Departamento do Utente da ERS

_ Cristina Vaz de Almeida | Sociedade Portuguesa de Literacia em Saúde

_ Rosário Tereso | DECO (Associação de Defesa do Consumidor)

ORADORES

PROGRAMA


