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a A52 4 O Direito a Decisao

e Reflexo do reconhecimento deste direito

e Respeito absoluto pela autonomia e autodeterminagao da
pessoa

e Protecao da dignidade
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:l:s 24 Constituicao da Republica Portuguesa

e Principio fundamental da dignidade da pessoa humana

Artigo 1.°
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NA - Convencéo sobre os Direitos do Homem e a
Biomedicina

® Primado do ser humano: o interesse e 0 bem-estar do ser humano deve
prevalecer sobre o interesse Unico da sociedade ou da ciéncia;

® A vontade anteriormente manifestada no tocante a uma intervengao médica
por um paciente que, no momento da intervengao, nao se encontre em
condi¢cdes de expressar a sua vontade, sera tomada em conta.

Artigos 2.° e 9.°

§I“9ERS|20



.l.ﬂi ERS
JAS 24 Lei de Bases da Saude

Todas as pessoas tém direito:

® A serinformadas de forma adequada, acessivel, objetiva, completa e inteligivel
sobre a sua situacéo, o objetivo, a natureza, as alternativas possiveis, 0s
beneficios e riscos das intervencdes propostas e a evolucao provavel do seu
estado de saude em funcao do plano de cuidados a adotar;

® A decidir, livre e esclarecidamente, a todo 0 momento, sobre os cuidados de
saude que Ihe s&o propostos, a emitir diretivas antecipadas de vontade e a
nomear procurador de cuidados de saude.

:I"sERS|20 Base 2, n.° 1, alineas ¢) e 1)
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:szi Lei n.° 15/2014, de 21 de margo

® O consentimento ou a recusa da prestacdo dos cuidados de saude devem ser
declarados de forma livre e esclarecida, salvo disposicao especial da lei;

® O utente dos servicos de salde pode, em qualquer momento da prestacao dos
cuidados de saude, revogar o consentimento.

Artigo 3.°,n°1en.2
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Estudo da ERS sobre “Literacia em Direitos
dos Utentes dos Cuidados de Saude” (2017)

® Disponivel em www.ers.pt/media/taeojlew/file-59.pdf

® Objetivo: avaliar os niveis de literacia.
O Conhecimento dos utentes sobre os seus direitos;

O  Conhecimento dos profissionais sobre direitos dos utentes e a capacidade de
transmitirem informacao sobre essas matérias.

® Metodologia:

O Questionarios a utentes, profissionais de saude e profissionais com funcdes
administrativas.


http://www.ers.pt/media/taeojlew/file-59.pdf

Estudo da ERS sobre “Literacia em Direitos

dos Utentes dos Cuidados de Saude” (2017)

® (ndice de literacia global

Utentes
61,5%
33,2%
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Profissionais do setor da saude

Profissional de salide 3,2 43,2% 36,6% 17,0%

Profissional administrativol,2 25,4% 39,8%

Excelente ®Suficiente ®Problematico ®Inadequado



DAS 2 Estudo da ERS sobre “Literacia em Direitos
dos Utentes dos Cuidados de Saude” (2017)

® Nivel de literacia sobre testamento vital

Indique o que é o testamento vital

57,70%
37,80%
|
Documento que diz o Documento onde diz se N&o sabe
tipo de tratamento que  quer doar 0s seus
n guer ou nao receber se orgaos
S ERS > |20 | estiver incapaz
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I — Diretivas Antecipadas de Vontade
sob a forma de Testamento Vital
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NA - O gue é uma Diretiva Antecipada de Vontade sob
CIAS 24 .
a forma de Testamento Vital?

Documento unilateral e livremente revogavel a qualquer
momento pelo préprio, no qual uma pessoa maior de
idade e capaz manifesta antecipadamente a sua vontade A
consciente, livre e esclarecida no que respeita aos
cuidados de saude que deseja receber ou nao deseja
receber, N0 caso de, por qualquer razao, se encontrar
incapaz de expressar a sua vontade pessoal e
autonomamente.

Q’,’"’DERS|20
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:s 24 Quem pode fazer uma Diretiva Antecipada de
Vontade”?
® Cidadaos nacionais, estrangeiros € apatridas
residentes em Portugal;
r ) O ’ \ ® Maiores de idade;
® Que se encontrem capazes de dar o seu
consentimento consciente, livre e esclarecido.
SHg S 120
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NA - Qual a forma da Diretiva Antecipada de Vontade?

CIAS 24

Formalizadas atraves de documento escrito, assinado presencialmente perante
funcionario devidamente habilitado do Registo Nacional do Testamento Vital
(RENTEV) ou notario, do qual conste:

@)
©)

@)

§I“9ERS|20

A identificagdo completa do outorgante;
O lugar, a data e a hora da sua assinatura;

As situagdes clinicas em que as diretivas antecipadas de vontade produzem
efeitos;

As opcdes e instrugdes relativas a cuidados de saude que o outorgante deseja ou
nao receber, Nno caso de se encontrar em alguma das situagoes referidas no ponto
anterior;

As declaragbes de renovacgéo, alteracao ou revogacao das diretivas antecipadas de
vontade, caso existam.



JOR s o «
AS 24 Que @sposm;oes podem constar da Diretiva
Antecipada de Vontade”

® Nao ser submetido a tratamento de suporte artificial das fungoes vitais;

® Nao ser submetido a tratamento futil, indtil ou desproporcionado no seu quadro
clinico e de acordo com as boas praticas profissionais, nomeadamente no que diz
respeito as medidas de suporte basico de vida e as medidas de alimentacao e
hidratacao artificiais que apenas visem retardar o processo natural de morte;

® Receber os cuidados paliativos adequados ao respeito pelo seu direito a uma
intervencao global no sofrimento determinado por doencga grave ou irreversivel, em
fase avangada, incluindo uma terapéutica sintomatica apropriada;

® Na3ao ser submetido a tratamentos que se encontrem em fase experimental;

® Autorizar ou recusar a participacao em programas de investigagao cientifica ou

§I“9 ERS |20‘ . o
ensaios clinicos.
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JAS 2 4 Que limites existem”

® Diretivas antecipadas de vontade contrarias a lei, 8 ordem
publica ou que determinem uma atuacéo contraria as boas
praticas;

® Diretivas antecipadas de vontade cujo cumprimento possa
provocar deliberadamente a morte nao natural e evitavel;

® Diretivas antecipadas de vontade em que o outorgante nao
tenha expressado, clara e inequivocamente, a sua vontade.

| .
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NA - Qual a eficacia da Diretiva Antecipada de
Vontade?

® Se o0 documento de DAV constar do Registo Nacional do Testamento
Vital (RENTEV)

ou

® Se for entregue a equipa responsavel pela prestagao de cuidados de
saulde pelo outorgante ou pelo procurador de cuidados de salude

l

A equipa de profissionais de saude deve respeitar o seu contetido

§I“9ERS|20
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JAS 24 Qual a eficacia da Diretiva Antecipada de
Vontade”?

A DAV néo deve ser respeitada quando:

® Se C(.)m.prove qfe O outorgante nao Urgéncia ou perigo imediato para a vida:

desejaria manté-la;

a equipa responsavel pela prestacao de

cuidados de saude nao tem o dever de
ter em consideracao as diretivas

antecipadas de vontade no caso de o

® Se verifique evidente desatualizacao da
vontade do outorgante face ao progresso
dos meios terapéuticos, entretanto

verificado; . >
acesso as mesmas poder implicar uma
® Na3ao corresponda as circunstancias de demora que agrave, previsivelmente, os
facto que o outorgante previu no momento riscos para a vida ou a saude do
Ju da sua assinatura. outorgante.
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:s 52 Qual o prazo de eficacia da Diretiva Antecipada de
Vontade?
® 5 anos a contar da sua assinatura.
L.l.‘ ® Sucessivamente renovaveis mediante declaracao de confirmacéo
do disposto no documento de DAV.
g ® Mantém-se em vigor quando ocorra incapacidade do outorgante
no decurso do prazo de 5 anos.
Os servicos do RENTEV devem informar por escrito o outorgante da DAV e,
caso exista, o seu procurador, da data de caducidade do documento, até 60
dias antes de concluido o prazo de 5 anos.
‘I‘ﬂ
UE R 20]



NA - A Diretiva Antecipada de Vontade pode ser
CIAS 24 .
modificada ou revogada”

® Livremente revogavel ou modificavel, no todo ou em parte, em
qualquer momento, pelo seu autor.

® O prazo de eficacia é renovado sempre que seja introduzida uma
modificagao.

O outorgante pode, a qualquer momento e através de simples
declaragao oral ao responsavel pela prestacao de cuidados de
saude, modificar ou revogar o seu documento de diretiva
antecipada de vontade, devendo esse facto ser inscrito no
processo clinico, no RENTEV quando ai esteja registado, e

o Ers 20 comunicado ao procurador de cuidados de satde, quando
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NA Quem é o Procurador de Cuidados de Saude?

LN

I','

Pessoa que detém poderes representativos para decidir sobre os
cuidados de saude a receber, ou a nao receber, pelo outorgante,
quando este se encontre incapaz de expressar a sua vontade pessoal
e autonomamente.

..JL..
$ R (20|



Quem pode nomear e ser nomeado Procurador
de Cuidados de Saude?

® Maiores de idade;
e

® (Que se encontrem capazes de dar o seu consentimento consciente, livre e
esclarecido.

Nao podem ser nomeados:
® Funcionarios do RENTEV/cartério notarial;

® Proprietarios e gestores de entidades que administram ou prestam
gf‘-; ERS S| 20| cuidados de saude que n&o tenham relag&o familiar com o outorgante.




NA = : . . e
IAS 24 O que € a Procuragao de Cuidados de Saude”

Documento pelo qual se atribui a uma pessoa, voluntariamente e de forma
gratuita, poderes representativos em matéria de cuidados de saude, para que
aquela os exerca no caso de o outorgante se encontrar incapaz de expressar de
forma pessoal e autbnoma a sua vontade.

Extingue-se:

® Pela livre revogacao pelo outorgante;

® Por renuncia do procurador;

® Por decisao do tribunal que instaure 0 acompanhamento de

~J\ |
= mailor.
),\\/ oo | 20 ‘



| i 507
JAS 2 4 Quais os efeitos da representacao”

® As decisdes tomadas pelo procurador de cuidados de saude, dentro
dos limites dos poderes representativos que Ihe competem, devem

ser respeitadas pelos profissionais que prestam cuidados de saude ao
outorgante.

® Em caso de conflito entre as disposicoes formuladas no documento de
diretivas antecipadas de vontade e a vontade do procurador de
cuidados de saude, prevalece a vontade do outorgante expressa
naquele documento.

§I“9ERS|20



IV — Registo Nacional de Testamento Vital
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JAS 24 O Registo Nacional de Testamento Vital (RENTEV)

Sistema de informacao com a finalidade de rececionar,
registar, organizar e manter atualizada a informacao e
documentacgao relativas ao documento de diretivas
antecipadas de vontade e a procuracao de cuidados de
saude.

-J‘..-
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NA - Registo de DAV — Testamento Vital/Procuracéo
no RENTEV

O registo no RENTEV tem valor meramente declarativo.

® As DAV sob a forma de testamento vital ou as procuragdes de cuidados de
saude que nao estejam inscritas no RENTEV s&o igualmente eficazes.

® Para proceder ao registo, 0 outorgante pode apresentar presencialmente o
documento de DAV ou procuragao de cuidados de saude no RENTEV, ou envia-
lo por correio registado (neste caso, a assinatura do outorgante deve ser
reconhecida).

® O RENTEV informa por escrito o outorgante e, caso exista, 0 seu procurador, da
concluséo do processo de registo do documento de diretivas antecipadas de
J\

"\;. ? ERS 120 vontade e/ou procuracao, enviando a copia respetiva.
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CIAS 24
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Legislagao relevante

Constituicao da Republica Portuguesa

Convencao sobre os Direitos do Homem e a Biomedicina

Lei n.° 95/2019, de 4 de setembro — Lei de Bases da Saude

Lei n.° 15/2014, de 21 de marco — Direitos e deveres do utentes dos servicos de saude

Lei n.° 25/2012, de 16 de julho — regula as DAV, designadamente sob a forma de
testamento vital, e a nomeacao de procurador de cuidados de saude e cria 0 Registo
Nacional do Testamento Vital (RENTEV)

Portaria n.° 96/2014, de 5 de maio — regulamenta a organizacao e funcionamento do
Registo Nacional do Testamento Vital (RENTEV)

Portaria n.° 104/2014, de 15 de maio — aprova 0 modelo de diretiva antecipada de
vontade

Circular Informativa Conjunta n.° 5/2014, de 24 de junho — DGS/SPMS



NA - Informacéo disponibilizada pela ERS no seu
website

® AreaUtentes

® Area Direitos e Deveres dos Utentes T
® PublicagZo Direitos e Deveres dos Utentes —————~ T oo

dos Servigos de Saude s

® \Versdes Simplificadas e Consolidadas

OO
® Perguntas Frequentes:

Ju ERS
PR o .
O  Diretiva Antecipada de Vontade em

cuidados de salde

® Publicacdes:

DIREITOS E DEVERES DOS UTENTES
DOS SERVICOS DE SAUDE

I\ O  Alertas
< .cn ERS | 20 ‘ g Notag Informativas
P76\ Boletins
O  Folhetos



https://ers.pt/pt/utentes
https://ers.pt/pt/utentes/direitos-e-deveres-dos-utentes/
https://ers.pt/pt/utentes/perguntas-frequentes/
https://ers.pt/pt/utentes/perguntas-frequentes/faq/diretiva-antecipada-de-vontade-em-cuidados-de-saude/
https://ers.pt/pt/utentes/perguntas-frequentes/faq/diretiva-antecipada-de-vontade-em-cuidados-de-saude/
https://ers.pt/pt/utentes/publicacoes/

JORERS

NA - Informacao disponibilizada pela ERS no seu
CIAS 24 .
website

Pedido de informacéo

® Pedido de Informacao

Faca o seu pedido de informagao, n as atribuigbes e competéncias da ERS.
Preencha o formulario.
Os campos assinalados com * s3o de preenchimento obrigatério.

w2 ] Utentes +

® Reclamacoes

Pedido de Informagéo *

Reclamar diretamente a ERS

SABER MAIS +

J

N

>’\!
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https://ers.pt/pt/utentes/formularios/pedido-de-informacao/
https://ers.pt/pt/utentes/formularios/reclamacoes-online/

Muito obrigadal

Q/\‘7 ERS ‘20’
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